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MATRIZ DE INDICADOR PARA RESULTADOS

DATOS DE IDENTIFICACION

CLASIFICACION Pp
DEPENDENCIA

UNIDAD RESPONSABLE

PROYECTO

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS

44, INSTITUTO TLAXCALTECA PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS

3. DIRECCION DE PLANEACION Y SEGUIMIENTO OPERATIVO

76 - 24. FORTALECIMIENTO DE LA EDUCACION PARA TODOS (FAETA)

NIVEL

OBJETIVO

INDICADOR

TIPO/
DIMENSION /
FRECUENCIA

METODO DE CALCULO

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A QUE LA
POBLACION TLAXCALTECA DE 15
ANOS O MAS QUE NO SABE
LEER NI ESCRIBIR Y QUE NO HA
CONCLUIDO LA PRIMARIA O
SECUNDARIA CONCLUYA SUS
ESTUDIOS DISMINUYENDO EL
REZAGO EDUCATIVO DE LOS
ADULTOS Y FORTALECIENDO LA
EDUCACION PARA TODOS

PORCENTAJE DE POBLACION DE
15 ANOS Y MAS EN REZAGO
EDUCATIVO

ESTRATEGICO /
EFICACIA /
ANUAL

POBLACION DE 15 ANOS Y MAS QUE
NO SABE LEER NI ESCRIBIR, QUE NO
HA CONCLUIDO SU PRIMARIA O SU
SECUNDARIA ¥ QUE NO ESTA SIENDO
ATENDIDA POR EL SISTEMA
ESCOLARIZADO DE EDUCACION
BASICA.

ESTIMACION DE LA POBLACION

DE 15 ANOS Y MAS EN REZAGO

EDUCATIVO POR ENTIDAD

FEDERATIVA

https:/fwww.gob.mx/cms/uploads/att

achment/file/702497/estim_rez_edu
2021_ent.pdf

LA POBLACION DE 15 ANOS O
MAS QUE SE ENCUENTRA EN
REZAGO EDUCATIVO SE
INTERESA POR CONCLUIR
ALGUN NIVEL EDUCATIVO
(ALFABETIZACION, INICIAL,
PRIMARIA Y SECUNDARIA

PROPOSITO

LA POBLACION TLAXCALTECA
DE 15 ANOS O MAS EN
SITUACION DE REZAGO
EDUCATIVO CULMINA SU
EDUCACION BASICA CON EL
MODELO EDUCACION PARA LA
VIDA APRENDE-INEA

PORCENTAJE DE LA POBLACION
TLAXCALTECA DE 15 ANOS O
MAS QUE CONCLUYEN NIVEL
ALFABETIZACION Y/Q INICIAL,
PRIMARIA Y SECUNDARIA CON
EL MODELO DE EDUCACION
PARA LA VIDA APRENDE-INEA

DE GESTION /
EFICACIA [
ANUAL

(USUARIOS DE 15 ANOS O MAS QUE
CONCLUYEN NIVEL ALFABETIZAGION
¥/0 INIGIAL, PRIMARIA Y SECUNDARIA

CON EL MODELO DE EDUCACION
PARA LA VIDA APRENDE-INEA
ANUALMENTE/POBLACION
TLAXCALTECA DE 15 ANDS O MAS EN
REZAGO EDUCATIVO
ANUALMENTE)*100

INFORME Y BASE DE DATOS
ANUAL DEL SISTEMA
AUTOMATIZADO DE
SEGUIMIENTO Y ACREDITACION
A CARGO DE LA DIRECCION DE
ACREDITACION E INFORMATICA
DEL ITEA

LA POBLACION TLAXCALTECA
DE 15 ANOS O MAS QUE NO
SABE LEER NI ESCRIBIR Y QUE
NO HA CONCLUIDO SU PRIMARIA
0O SECUNDARIA SE INTERESA
POR APRENDER A LEER Y
ESCRIBIR Y CONCLUIR SU
PRIMARIA Y SECUNDARIA

COMPONENTE

1. NIVEL DE ALFABETIZACION
¥/O INICIAL, PRIMARIA Y
SECUNDARIA DE GRUPOS
VULNERABLES CON EL MODELO
DE EDUCACION PARA LA VIDA
APRENDE-INEA CONCLUIDO

PORCENTAJE DE CONCLUSION
DE NIVEL DE ALFABETIZACION
Y/O INICIAL, PRIMARIA O
SECUNDARIA DE GRUPOS
VULNERABLES CON EL MODELO
DE EDUCACION PARA LA VIDA
APRENDE INEA

DE GESTION /
EFICIENCIA /
TRIMESTRAL

(TOTAL DE EDUCANDOS DE 15 ANOS
O MAS QUE CONCLUYEN NIVEL DE
ALFABETIZACION Y/O INICIAL,
PRIMARIA Y SEGUNDARIA DE GRUPOS
VULNERABLES CON EL MODELO DE
EDUCACION PARA LA VIDA APRENDE-
INEA EN EL TRIMESTHRE/TOTAL DE
EDUCANDOS DE 15 ANOS O MAS
ATENDIDOS EN EL NIVEL DE
ALFABETIZACION Y/O INICIAL,
PRIMARIA Y SECUNDARIA DE GRUPOS
VULNERABLES CON EL MODELO DE
EDUCAGION PARA LA VIDA APRENDE-
INEA EN EL TRIMESTRE)* 100

INFORME Y BASE DE DATOS
MENSUAL DEL SISTEMA
AUTOMATIZADO DE
SEGUIMIENTO Y ACREDITACION
A CARGO DE LA DIRECCION DE
SERVICIOS EDUCATIVOS E
INFORMATICA DEL ITEA

LA POBLACION TLAXCALTECA
DE 15 ANOS O MAS LLEVA A
CABO TODOS LOS TRAMITES
NECESARIOS PARA PODER
CONCLUIR NIVEL DE GRUPOS
VULNERABLES CON EL MODELO
DE EDUCACION PARA LA VIDA
APRENDE-INEA
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E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS

44. INSTITUTO TLAXCALTECA PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS

3, DIRECCION DE PLANEACION Y SEGUIMIENTO OPERATIVO

PROYECTO 76 - 24. FORTALECIMIENTO DE LA EDUCACION PARA TODOS (FAETA)
TIPO /
NIVEL OBJETIVO INDICADOR DIMENSION / METODO DE CALCULO MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
FRECUENCIA
fTOTﬁL DE EDUCANDOS DE 15 ANOS
0 MAS QUE CONCLUYEN NIVEL DE
ALFABETIZACION Y/O INICIAL, .
2. NIVEL ALFABETIZACION Y/O | PORCENTAJE DE CONCLUSION | FAMARIAY SECUNDAFIA ENUA | |NFORME Y BASE DE DATOS | o Mo i
: T L 5 ANOS O MAS LLEVA A
INICIAL, PRIMARIA Y DE NIVEL DE ALFABETIZACION ) EL MODELO DE EDUCACION PARA La | MENSUAL DEL SISTEMA GABO TODOS LOS TRAMITES
SECUNDARIA EN LA VERTIENTE | Y/O INICIAL, PRIMARIA O DE GESTION / VIDA APRENDE-INEA EN EL AUTOMATIZADO DE ) NECESARIOS PARA PODER
HISPANOHABLANTE CON EL SECUNDARIA EN LA VERTIENTE | EFICIENCIA / TRIMESTRE/TOTAL DE EDUCANDOS | SEGUIMIENTO Y ACREDITAGION | o/ jjq NIVEL CON LA
MODELD DE EDUCACION PARA | HISPANOHABLANTE CON EL TRIMESTRAL DE 15 ANOS O MAS ATENDIDOS EN EL [ A CARGO DE LA DIRECCION DE [/ o o0 7E HISPANOHABLANTE
LA VIDA APRENDE-INEA MODELO DE EDUCACION PARA NIVEL DE ALFABETIZACION Y/O [ sERY|CIOS EDUCATIVOS E p
CONCLUIDO LA VIDA APRENDE-INEA INICIAL, PRIMARIA Y SECUNDARIA EN |\ =ommATICA DEL ITEA DEL MODELO DE EDUCAGION
COMPONENTE LA VERTIENTE HISPANOHABLANTE PARA LA VIDA APRENDE-INEA
CON EL MODELO DE EDUCACION
PARA LA VIDA APRENDE-INEA EN EL
TRIMESTRE)* 100
(TOTAL DE PLAZAS COMUNITARIAS LAS AUTORIDADES
3. PLAZAS COMUNITARIAS EN | PORCENTAJE DE PLAZAS AGTIVAS QUE SAINDAN SERVICIOS DE | REGISTRO ¥ B/CE BE DATOS | JUNICIPALES Y ESTATALES DE
TERRITORIO ESTATAL PARA | COMUNITARIAS ACTIVAS QUE | DE GESTION / P;ﬁ:ﬂ:gi'fg‘;?&g’%m':LE-L SONUNTARIAS ACTIVAS A TLAXCALA FACILITAN LOS
SERVICIOS DE ALFABETIZACION, | BRINDAN SERVICIOS DE EFICIENCIA / N EOTALDE PLAZAS | GARGO DEL AREA ESTATAL BE ESPACIOS ADECUADOS Y
EDUCACION PRIMARIA Y ALFABETIZACION, EDUCACION TRIMESTRAL COMUNITARIAS PARA SERVICIOS DE | p| AZAS COMUNITARIAS DEL BRINDAN !\’POYD PARA LA_
SECUNDARIA INSTALADAS PRIMARIA Y SECUNDARIA ALFABETIZAGION Y/O PRIMARIAY | rr - INSTALACION Y OPERACION DE
SECUNDARIA EN EL TRIMESTRE)" 100 LAS PLAZAS COMUNITARIAS
TOTAL DE HOMBRES Y MUJERES DE LA POBLACION TLAXCALTECA
. : 15 ANOS O MAS ATENDIDOS EN | INFORME Y BASE DE DATOS DE 12%;,05 O MAS QUE NO
1.1 ORIENTACION AL PROCESO | PORCENTAJE DE MUJERES Y ) CONDICION DE REZAGO EDUCATIVO | MENSUAL DEL SISTEMA SABE LEER NI ESCAIBIR Y QUE
EDUCATIVO PROPORCIONADO A | HOMBRES ATENDIDOS POR EL | DE GESTION/ EN EL TRIMESTRE/TOTAL DE AUTOMATIZADO DE NO HA GONCLUIDO SU PRIMARIA
MUJERES ¥ HOMBRES CONEL | MODELO DE EDUCACION PARA | EFICIENCIA / USUARIOS DE 15 ANOS Y MASEN | SEGUIMIENTO Y ACREDITACION | J'ac i INDARIA SE INTERESA
MODELO DE EDUCACION PARA | LA VIDA APRENDE-INEAEN EL | TRIMESTRAL CONDICION DE REZAGO EDUCATIVO | A CARGO DE LA DIRECCION DE | 5o A pRiNDER A LEER Y
ACTIVIDAD LA VIDA APRENDE-INEA TRIMESTRE ACTIVOS EN ELTRIMESTRE"100 | AGREDITACION E INFORMATICA | s cininy GONCLUIR SU
PELITEA PRIMARIA Y SECUNDARIA
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2.1 APLICACION DE EXAMENES
IMPRESOS Y EN LINEA DEL
MODELO DE EDUCACION PARA
LA VIDA APRENDE-INEA

PORCENTAJE DE EXAMENES
IMPRESOS Y EN LINEA
APLICADOS DEL MODELO DE
EDUCACION PARA LA VIDA
APRENDE-INEA

DE GESTION /
EFICIENCIA/
TRIMESTRAL

(EXAMENES DEL MODELO DE
EDUCAGION PARA LA VIDA APRENDE-
INEA APLICADOS EN LINEA E
IMPRESOS EN EL TRIMESTRE/TOTAL
DE EXAMENES DEL MODELO DE
EDUCACION PARA LA VIDA APRENDE-
INEA APLICADOS CON LOS
DIFERENTES FORMATOS EN EL
TRIMESTRE)*100

INFORME Y BASE DE DATOS
MENSUAL DEL SISTEMA
AUTOMATIZADO DE
SEGUIMIENTO Y ACREDITACION
A CARGO DE LA DIRECCION DE
ACREDITACION E INFORMATICA
DEL ITEA

LA POBLACION DE 15 ANOS O
MAS QUE SE ENCUENTHRA EN
REZAGO EDUCATIVO SOLICITA Y
SE PREPARA PARA PRESENTAR
EXAMEN EN ALGUNO DE LOS
DIFERENTES FORMATOS

3.1 IMPLEMENTACION DE
ENCUESTA DE SATISFACCION
CON LOS SERVICIOS
PROPORCIONADOS POR EL ITEA

PORCENTAJE DE EDUCANDOS
SATISFECHOS CON LOS
SERVICIOS PRESTADOS POR EL
ITEA

DE GESTION /
EFICIENCIA /
TRIMESTRAL

(NUMERO DE EDUCANDOS DE 15
ANDS O MAS SATISFECHOS CON LOS
SERVICIOS PROPOACIONADOS EN EL

TRIMESTRE/TOTAL DE ENCUESTAS
APLICADAS A LOS EDUCANDOS DE 15
AROS O MAS EN EL TRIMESTRE)* 100

REGISTRO Y BASE DE DATOS
MENSUAL DE MEDICION DE LOS
NIVELES DE SATISFACCION CON
LOS SERVICIOS
PROPORCIONADOS A LOS
EDUCANDOS A CARGO DE LA
DIRECCION DE SERVICIOS
EDUCATIVOS DEL ITEA

LA POBLACION DE 15 ANOS O
MAS BUSCA UN MEDIO POR EL
CUAL PUEDA DAR A CONOCER
SU OPINION RELACIONADA CON
LOS SERVICIOS EDUCATIVOS
QUE RECIBE

3.2 CAPACITACION EN MATERIA
DE DERECHOS HUMANOS A LOS
EDUCANDOS

PORCENTAJE DE
CAPACITACIONES EN MATERIA
DE DERECHOS HUMANOS
OTORGADA A LOS EDUCANDOS

DE GESTION /
EFICIENCIA /
TRIMESTRAL

(NUMERO DE CAPACITACIONES A
HOMBRES Y MUJERES DE 15 ANOS O
MAS EN MATERIA DE DERECHOS
HUMANOS REALIZADAS EN EL
TRIMESTRE/TOTAL DE
CAPACITACIONES EN MATERIA DE
DERECHOS HUMANOS
PROGHAMADAS EN EL
TRIMESTRE)* 100

REGISTRO Y BASE DE DATOS
MENSUAL DE CAPACITACIONES
IMPARTIDAS EN MATERIA DE
DERECHOS HUMANOS A LOS
EDUCANDOS A CARGO DE LA
DIRECCION DE SERVICIOS
EDUCATIVOS DEL ITEA

LOS EDUCANDOS MUESTRAN
INTERES POR CONOCER SUS
DERECHOS

3.3 COLOCACION E
IMPLEMENTACION DE BUZONES
EN PLAZAS COMUNITARIAS

PORCENTAJE DE BUZONES
COLOCADOS EN PLAZAS
COMUNITARIAS

DE GESTION /
EFICIENCIA /
TRIMESTRAL

(TOTAL DE BUZONES INSTALADOS EN
PLAZAS COMUNITARIAS EN EL
TRIMESTRE/TOTAL DE BUZONES
PROGRAMADO INSTALAR EN PLAZAS
COMUNITARIAS EN EL
TRIMESTRE)*100

CARPETA DE REGISTRO DE
INSTALACION DE BUZONES EN
PLAZAS COMUNITARIAS A
CARGO DE LA DIRECCION DE
SERVICIOS EDUCATIVOS DEL
ITEA

LOS EDUCANDOS SE INTERESAN
EN CONTAR CON UN MEDIO
DONDE PUEDAN HACER LLEGAR
PETICIONES Y QUEJAS DE
DIFERENTE INDOLE
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3.4 IMPLEMENTACION DE UN
SISTEMA DE DENUNCIAS Y
QUEJAS EN MATERIA DE
SERVICIOS EDUCATIVOS
PRESTADOS POR EL INSTITUTO

PORCENTAJE DE DENUNCIAS Y
QUEJAS RECIBIDAS
ATRIBUIBLES AL ITEA
PRESENTADAS EN EL
TRIMESTRE

DE GESTION /
EFICIENCIA /
TRIMESTRAL

(TOTAL DE DENUNCIAS Y QUEJAS
PRESENTADAS ATHIBUIBLES LOS
SERVICIOS PRESTADOS ENEL
TRIMESTAE/TOTAL DE DENUNCIAS Y
QUEJAS PRESENTADAS EN EL
TRIMESTRE)*100

CARPETA DE REGISTRO Y BASE
DE DATOS DE DENUNCIAS Y
QUEJAS A CARGO DE LA UNIDAD
DE ASUNTOS JURIDICOS DEL
ITEA

LOS EDUCANDOS SE ACERCAN
AL ITEA Y SOLICITAN APOYO
PARA HACER LLEGAR QUEJAS Y
DENUNCIAS DERIVADO DE
ALGUNA SITUACION QUE SE
PRESENTA POHA LOS SERVICIOS
PRESTADOS

ACTIVIDAD

3.5 COLOCACION Y DIFUSION DE
LOS NUMEROS DE EMERGENCIA
POR MEDIO DE CARTELES EN
PLAZAS COMUNITARIAS PARA
BRINDAR SOPORTE
PSICOLOGICO Y DE
ACOMPARAMIENTO JURIDICO

PORCENTAJE DE CARTELES
COLOCADOS CON LOS
NUMEROS DE EMERGENCIA EN
LAS PLAZAS COMUNITARIAS EN
EL TRIMESTRE

DE GESTION /
EFIGIENGIA /
TRIMESTRAL

{TOTAL DE CARTELES COLOCADOS
CON LOS NUMEROS DE EMERGENCIA
EN EL TRIMESTRE/TOTAL DE
CARTELES PROGRAMADOS COLOCAR
EN EL TRIMESTRE)* 100

CARPETA DE REGISTRO DE
INSTALACION DE CARTELES EN
PLAZAS COMUNITARIAS A
CARGO DEL AREA
RESPONSABLE DE PLAZAS
COMUNITARIAS DEL ITEA

LOS EDUCANDOS SE INTERESEN
POR CONOCER LOS NUMEROS
DE EMERGENCIA DONDE
PUEDEN SOLICITAR APOYO
PSICOLOGICO ¥ DE
ACOMPANAMIENTO JURIDICO
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